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- CTYAEeHT AOoNXKeH 3HaTh:

* TOHATUE KOHTPOIA, ero CyuHoOCTb, 3Ha4YeHue B
ynpaBrieH4YeCKoOM aeaTenbHOCTU, BUabl U npasuna
KOHTpPONA, NpUHLUMUNbI 3¢pPpEeKTUBHOIroO KOHTPONA,
MeToAbl KOHTPONSA;

- CTYAEeHT fOoNMKeH YMeTb:

* COCTABINATb CXEeMYy OpraHM3aLumm KOHTpoOnA,
KOHTpPONMMpOBaTh KayecTBO paboTbl nepcoHana.



UYTO TaKkoe KOHTPONb?

KoHmMpoJsib — 3TO NpoLecc
obecne4yeHns OOCTUXKEHUSA
opraHusauneun ceomnx uernen. OH
npeacrasndeTr cobom cuctemy
HabnogeHns1 1 NPOBEPKU
COOTBETCTBUA npoLecca
doyHKLUMOHNPOBAHMUS
yrnpasnaemMoun NogcucTemsl
NPUHATBLIM PELLEHUSIM, a TaKXe
BbIpabOTKM onpeaeneHHbIX

OEeNCTBUN.



KorTpons aro-

 YnpaBneHYecKana AeATenbHOCTb Lenblo KOTOPOoM
fIBJISETCH KaYyeCTBeHHasA U KonuuecTBeHHana oueHkKa
M YYeT pe3ynbTaToB AeATeNnbHOCTU NpeanpuaTmusN.

 leAaTenbHOCTb MEHemKepoB NO YCTAHOBJIEHMUIO
CTaHpBAapTOB, HOPM M HOPMAaTUBOB U CIIEXXEeHMIO No
nx cobnopgeHmIo .

- OnpepeneHne KayeCctBa U KOPPEKTUPOBKMU
BbINOJNIHAEMOM NOAUMMHEHHbIMM paboTsl C Uenslo
obecneyeHmsa BbINONMHEHUA NNAHOB U 3apav,
HanpaeBNeHHbIX Ha AOCTUXXEeHMUe uenemn
opraHmu3auum.



- KoHTponb npeaycmarpuBaeT pa3paboTky
CTaH[ApPTOB, U3MepeHUue haKTUuYeCcKu BOCTUTHYTbIX
pe3ynbTaTtoB U NpoBeaeHue KOPPEeKTUPOBOK B TOM
crny4yae, eCnv AOCTUrHYTblIe pe3ynbTaTbl
CYL,EeCTBEHHO OTNIM4YAaIOTCA OT YCTAHOBNEHHbIX
CTaHAApPTOB.

« KOHTpONb O3HauYaeT Nnpouecc Con3MepeHus
(conoctaBneHusn) dpakTUUECKU BOCTUTHYTbIX
pes3ynbTartoB C 3anfaHUpPOBaAHHbIMM.




JTanbl KOHTPONA
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« IMepBbIsi 3TaN KOHTPONIA - yCTaHOB/IeHHUe CTaHAapToB

« Bropo#s 3ran KOHTpOJIA - CPaBHEHNe JOCTHUIHYTbIX

pPe3yrnbraroB C YCTaHOBI/I€HHbIMMN CTaHAaPTaMMH.

o Tperus 3Tan KOHTPOJIA - KOPPEKTUpYyrowmne

QeNCTBHUA.



OCHOBHbIe 3neMeHTbl NpoLecca KOHTPONA

lIpouecc KOHMPOJISI cocmoum u3 mpex
OCHOBHbIX 3JIEMEeHMOo8:

YCTaHOBMNEHNA CTaHOapPTOB AEATENTbHOCTY
opraHu3auum, Noasiexallnx NPOBEPKE;

N3MEepEeHNs N aHanus3a pes3ysnbraTos,
NH(popMaLNA O KOTOPbIX MoslydeHa c ero
MOMOLLbIO;

KOPPEKTUPOBKN XO3AMCTBEHHBIX,
TEXHONOMMYECKNX N UHbIX MPOLIECCOB B
COOTBETCTBMM CO CAENaHHbIMU BbiBOAAMU
N NPUHATBIMU PELUEHNAMN.




Buabl KOHTpONA:

. lNpenBaputencHbiM KOHTPONb. OcyulecTBnaeTca 4o dpakTUYecKoro
Hadana pabot. CpeacTtea ocyllecTBneHus — peanunsaunsa onpegeneHHbIX
npaswus, npoueayp 1 NMHUN noBeaeHus. cnonb3yeTca No OTHOLLEHUIO K
4yenoBevyeCckMM (aHanu3 npodeccmoHarbHbIX 3HaHUN U HAaBbIKOB, HEODXOOMMbIX
ONSA BbINOMHEHUS AOMKHOCTHbIX 06A3aHHOCTEN, OTOOP KBaNUOULUUPOBaAHHbLIX
nogen), prHaHCcoBbLIM (COoCTaBreHne bogxeTta) n MatepuarnbHbiM pecypcam
(BblpaboTka cTaHOapTOB MMHMMAarbHO OOMYCTUMbIX YPOBHEWN Ka4eCcTBa,
npoBedeHne NPOBEPOK);

* Tekywmn KoHTponb. OcyLecTBnsaeTcs HeENOCPeaCTBEHHO B Xo4e NpoBeaEHNS
paboT. ba3snpyeTtcs Ha U3MepeHNN PaKTUYECKNX Pe3yNnbLTaToB, MOSTyYEeHHbIX
nocre nposefeHna paboTbl. [1na ocyulecTBneHNs KOHTPONS annapary
ynpasrieHma Heobxogmma obpatHas CBA3b;

« 3aknunTenbHbIM KOHTPONb. OgHa U3 PYHKLMKW COCTOUT B TOM, YTO KOHTPOIb
OaeT pyKOBOACTBY MHOpMaLUo, HEODXOAUMYIO ANSA NNaHUPOBAHUA, ECIN
aHanorndHbole paboTbl NpeanonaraeTca NposoanTb B byayuiem. Takke
cnocobCcTBYET MOTUBALUMN, TaK KakK NU3MEPSIET OOCTUTHYTYIO
pe3ynbLTaTUBHOCTL.



[MpunHUMNbl 3pPEKTUBHOrO KOHTPO/IA CEPBUCHOM
NeATeNbHOCTU

1. KOHTpOAb AoNKeH bbITb BCEOObEMNIOLLNM

2. Cnctema KOHTPO/A AOMXKHA MMETb YETKYHO CTPpaTerm4yecKyto
HanNpPaBAEHHOCTb

3. KOHTPO/Ib - HEOTHEMNIEMAA YaCTb NpoLecca NA1aHNPOBaAHMUA.
4. KOHTPONb AO/MXKEH ObITb CBOEBPEMEHHbIM.

5. TMBKOCTb CUCTEMbBI KOHTPOANA.

6. Cuctema KOHTpOANA A0/IKHA ObITb SKOHOMUYHOW.

7. 9P PEKTUBHbIN KOHTPOIb HEBO3MOKEH DEe3 yyeTa HenoBe4yecKoro
daKTopa.



TexHonornsa KoHTpons

TexHos102Usi KOHMPOJisi ocvuiecmesisiemcs
no csiedyrouieu cxeme:

BbIOOP KOHLIEMUUM KOHTPONS (cnuctema,
npoLecc, YyacTHasi NpoBepKa);

onpeneneHne Uuernen KoOHTpons
(uenecoobpasHOCTb, NPaBUITbHOCTD,
PErynsipHoOCTb U scbcbeKTMBHOCTb KOHTpONSA);

YCTaHOBMNEHMEe HOPM KOHTPOMNS (3TUYECKME,
MPON3BOACTBEHHbIE, MPABOBLIE);

BbIOOp MEeTOO4OB KOHTpONSA (AnarHoCTUYECKUN, |
TeparneBTUYECKUU, NpeaBapuTerbHbIN, |
TEKYLIUIN, 3aKNIOYNTENbHbIN);

onpepnenedve obbema 1 0b1IacTn KOHTPOIA J \,
(CNSIOLWHOW, 3nNM30gM4eckuin, PUHaHCOBLIN,
KadecTBa npoayKuum).

11



Kak nsoexarb HeraTMuBHOro Bosaencreus
KOHTpoOnNnA?

Umob bl uzbexxamb He2amueHO020 80o30elicmeaus
KOHMPOJIst Ha NoeedeHue COmMpPyOTHUKOE U noebICUmb €20
apPpeKmueHOCmMb, HEObXOOUMO:

YcTaHaBnmBaTb OCMbICHEHHbIE, MOHATHbIE AN COTPYAHUKOB
cTaHAapTbl — NOAN OOMKHbI YyBCTBOBATbL, YTO CTaHAapTh!
[I0CTATOYHO MOSHO U OOBLEKTUBHO OTpaXkatoT ux paboTy, nomoratoT
opraHmsauuu;

YcTaHaBnmBaTh ABYXCTOPOHHEE O6LLEHNE — BO3MOXHOCTb
00cyauTb NPoOnemMbl, CBSI3aHHbIE C CUCTEMOWN KOHTPONS,
noaaepXmnBaTtb B3aMMOCBSA3b MeXAy HaYarnbHUKOM U
NOAYMHEHHBIM — HE TONbKO FOBOPWUTb, HO U CNYLLATb;

N3beratb Ype3MepHOro KOHTPOIS — HENb3S NeperpyXaTb §
NOAYMHEHHbLIX MHOTOYUCITIEHHBIMM (POPMaMM KOHTPOS, U3MNULLHNI
MENOYHbI KOHTPONb — BbI3bIBAET pasapaxeHue n oounay;

YCTaHaBNMBATb XXECTKNE, HO AOCTUXKNMbIE CTaHAAPTbl — YETKUI 1
SICHBIN cTaHOapT co3daeT MOTMBALMIO — Yero XAET opraHn3auuns ot
paboTHMKOB. MoTMBaLMIO pa3pyLLaoT HepearbHble, U HU3KKE
cTaHaapTbl.

YcTaHaBnuBaTb cnpaBeavBbie BO3HArpaXKaAeHUs 3a JOCTUXKEHNE
cTaHgapTa.
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BbiBoA:

KOHTpOnb 3aBepluaer
yrnpaBneH4YeCcKUn LUK U CBA3bIBAET
pe3ynbraTbl aHannsa OTKIMOHEHUN OT
»Xenaemoro CocTossHUAa obbeKkTa co BCeMU
OCHOBHbIMU PYHKUMUAMN MEHEOKMEHTA.
[1To 4aHHbIM KOHTPONA NPOU3BOAUNTCA
KOPPEKTUPOBKA paHee NMPUHATLIX
peLLIeHnn, NNAaHOBbIX 3aJaHuM,
HOpPMAaTUBOB, NoKa3aTenen unu
OpraHn3auUnOHHbIX YCITOBUN UX
BbINOMTHEHUSA, T.€. OCYLLECTBNAETCS
obpaTHasa cBA3b B yrnpaBrieHYE€CKOM
LUKIe.
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